
 

«Το έργο "Κατάρτιση ανέργων σε Πιστοποιηµένα Κέντρα Επαγγελµατικής Κατάρτισης (ΚΕΚ) 2006-2008" 
εντάσσεται στο Ε.Π. «Απασχόληση και Επαγγελµατική Κατάρτιση» του Υπουργείου Απασχόλησης & Κοινωνικής 

Προστασίας. 
Η  ενέργεια συγχρηµατοδοτείται κατά 80% από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο». 

 

 
Το Κ.Ε.Κ. ΣΒΙΕ, στα πλαίσια του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «Απασχόληση και 
Επαγγελµατική Κατάρτιση» του Υπουργείου Εργασίας µε συγχρηµατοδότηση σε ποσοστό 80% 
από το  Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο, θα υλοποιήσει µέρος του υποέργου και συγκεκριµένα:   
ΤΙΤΛΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ: 

«ΕΙ∆ΙΚΟΣ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ ΚΑΙ  ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ ΠΑΚΕΤΩΝ ΕΝΑΛΛΑΚΤΙΚΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ» 
ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
Το πρόγραµµα αυτό στοχεύει στην κατάρτιση 24 ανέργων νέων αποφοίτων ΓΥΜΝΑΣΙΟY στο 
Θεµατικό πεδίο «ΤΟΥΡΙΣΜΟΣ» και ειδικότερα στη θεµατική ενότητα «ΕΝΑΛΛΑΚΤΙΚΕΣ ΜΟΡΦΕΣ 
ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ». Είναι συνολικής διάρκειας 400 ωρών από τις οποίες 240 ώρες είναι θεωρητικής 
κατάρτισης και οι 160 ώρες πρακτικής εξάσκησης σε συνεργαζόµενες επιχειρήσεις. 
Ο γενικός στόχος του προγράµµατος, είναι η διαµόρφωση σύγχρονης επαγγελµατικής 
κουλτούρας είκοσι τεσσάρων ανέργων να απασχοληθούν στον τοµέα παροχής τουριστικών 
υπηρεσιών. Για να είναι σε θέση οι καταρτιζόµενοι να καλύψουν τις υψηλές απαιτήσεις αυτού του  
ιδιαίτερου εργασιακού τοµέα θα πρέπει να γνωρίζουν καλά το εργασιακό τους αντικείµενο, τις 
εναλλακτικές επιλογές και λύσεις που διαθέτουν ώστε να µην λειτουργούν  µόνο διαχειριστικά 
αλλά και διαµορφωτικά σε σχέση µε αυτό.  
Οι ειδικότεροι εκπαιδευτικοί στόχοι του προγράµµατος για τους καταρτισθέντες σε επίπεδο 
γνώσεων / δεξιοτήτων / ικανοτήτων είναι: 

1. την σηµασία του τουρισµού   για  την χώρα µας  και τα οικονοµικά  οφέλη  που 
συνεπάγονται από την ανάπτυξη  του 

2. την αποφασιστική  συνεισφορά των τουριστικών  επιχειρήσεων στην τουριστική ανάπτυξη 
της Περιοχής . 

3. την σηµασία  του ανθρώπινου παράγοντα  και  της ποιότητας υπηρεσιών  στον  τουρισµό 
και συγκεκριµένα στις  τουριστικές  επιχειρήσεις  

4. την ανάγκη  της εξειδίκευσης και συνεχούς βελτίωσης των εργαζοµένων στις τουριστικές  
επιχειρήσεις 

5. το λειτουργικό κύκλωµα και την επικοινωνία- αλληλεξάρτηση  των διαφόρων τουριστικών 
επιχειρήσεων στην διάθεση και υλοποίηση του τουριστικού συνεδριακού προϊόντος. 

Ο εξειδικευµένος υπάλληλος σε  θέµατα οργάνωσης και προώθησης πακέτων 
εναλλακτικού τουρισµού, θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα εκτός των παραπάνω και : 

 Αναγνωρίζουν τα χαρακτηριστικά, τον ρόλο και τη δυναµική της τουριστικής 
βιοµηχανίας στη σύγχρονη οικονοµία 

 Εξηγούν τη διαδικασία λήψης της αγοραστικής απόφασης του καταναλωτή 
 Ερµηνεύουν τον τρόπο που ο καταναλωτής σκέπτεται και µαθαίνει 
 Προσαρµόζουν τις προσπάθειές τους για την ικανοποίηση των αναγκών του καταναλωτή 
 H κατανόηση της αξίας των εναλλακτικών µορφών τουρισµού  
 H καλύτερη προώθηση τους, στον τουριστικό στίβο. 

Σε πολλές χώρες, ο τουρισµός αποτελεί, αν όχι την αξιολογότερη συναλλαγµατοφόρο πηγή τους, 
τουλάχιστον µια από τις σηµαντικότερες. 
 
∆ιάρκεια κάθε προγράµµατος κατάρτισης: 400 ώρες (240Ω θεωρία & 160Ω 
πρακτική) 
Ωράριο λειτουργίας προγράµµατος  1600- 2100  

Επιτρεπόµενο όριο απουσιών : Το 10% για το σύνολο των ωρών του προγράµµατος 
Επιδότηση: Οι καταρτιζόµενοι θα επιδοτηθούν µε 4,40€ / ώρα (µικτά). 
∆ικαίωµα συµµετοχής: ∆ικαίωµα συµµετοχής έχουν µόνο άνεργοι (αποδεδειγµένα µε 
κάρτα ανεργίας)  απόφοιτοι ΓΥΜΝΑΣΙΟΥ αντίστοιχης ειδικότητας.  
∆ικαιολογητικά συµµετοχής: 
ΕΠΙΚΥΡΩΜΕΝΑ ΦΩΤΟΑΝΤΙΓΡΑΦΑ: 

 Κάρτα ανεργίας του ΟΑΕ∆  
 Αντίγραφο απολυτηρίου ΓΥΜΝΑΣΙΟΥ 
 Ταυτότητα  
 Έγγραφο υπόδειξης ανέργου (από τον ΟΑΕ∆) 
 Μία φωτογραφία                                                                                                                                

Πληροφορίες καθώς και τα δικαιολογητικά συµµετοχής δίνονται στο Κ.Ε.Κ. Σ.Β.Ι.Ε. 
Πειραιώς 57, Αθήνα, :210 3312992 έως τις 4.4.2008.  

Μήνας έναρξης προγράµµατος: Μάρτιος 
 

 



 

«Το έργο "Κατάρτιση ανέργων σε Πιστοποιηµένα Κέντρα Επαγγελµατικής Κατάρτισης (ΚΕΚ) 2006-2008" 
εντάσσεται στο Ε.Π. «Απασχόληση και Επαγγελµατική Κατάρτιση» του Υπουργείου Απασχόλησης & Κοινωνικής 

Προστασίας. 
Η  ενέργεια συγχρηµατοδοτείται κατά 80% από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο». 

 

Το Κ.Ε.Κ. ΣΒΙΕ, στα πλαίσια του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «Απασχόληση και 
Επαγγελµατική Κατάρτιση» του Υπουργείου Εργασίας µε συγχρηµατοδότηση σε 
ποσοστό 80% από το  Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο, θα υλοποιήσει µέρος του 
υποέργου και συγκεκριµένα:   
ΤΙΤΛΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ: 
«ΕΙ∆ΙΚΟΣ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ ΑΠΟΘΗΚΗΣ ΜΕ ΧΡΗΣΗ Η/Υ» 
ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
Το πρόγραµµα αυτό στοχεύει στην κατάρτιση 24 ανέργων νέων αποφοίτων ΛΥΚΕΙΟΥ-ΙΕΚ-
ΤΕΕ στο Θεµατικό πεδίο «ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ ΚΑΙ ∆ΙΟΙΚΗΣΗ» και ειδικότερα στη θεµατική 
ενότητα «ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΑΠΟΘΗΚΗΣ ΜΕ ΧΡΗΣΗ Η/Υ». Είναι συνολικής διάρκειας 400 ωρών 
από τις οποίες 240 ώρες είναι θεωρητικής κατάρτισης και οι 160 ώρες πρακτικής εξάσκησης 
σε συνεργαζόµενες επιχειρήσεις. 
Οι ειδικότεροι εκπαιδευτικοί στόχοι του προγράµµατος για τους καταρτισθέντες σε επίπεδο 
γνώσεων / δεξιοτήτων / ικανοτήτων είναι να: 

• Εφαρµόζει το Ε.Γ.Λ.Σ. (Ελληνικό Γενικό Λογιστικό Σχέδιο) 
• Συµµετέχει στη διενέργεια απογραφής τέλους χρήσεως 
• Η γενική προβληµατική των αποθεµάτων· ∆ιακρίσεις των αποθεµάτων. 

Τυποποίηση υλικών. Λειτουργία των αγορών. Λογιστική των αγορών. Το κόστος 
εφοδιασµού.  Η αποτίµηση των αναλώσεων. Η πρόβλεψη των πωλήσεων, 
ανάλυση της ζήτησης και ο οδηγός χρόνος. Το συναρτώµενο προς τα προβλήµατα 
προγραµµατισµού των αποθεµάτων κόστος. ·Βασικά υποδείγµατα 
προγραµµατισµού αγορών και παραγωγής 

• Αγορές. Εξυπηρέτηση πελατών και Marketing. Επιλογή του επιπέδου 
εξυπηρέτησης πελατών. Το παρόν και το µέλλον των προµηθειών. Η ποιότητα στις 
προµήθειες. 

• Εκµάθηση ενός συγκεκριµένου και ευρείας χρήσεως Λογιστικού πακέτου (π που να 
αναφέρεται σε Γενική Λογιστική, Αναλυτική Λογιστική, ∆ιαχείριση πωλήσεων, 
∆ιαχείριση Αγορών, ∆ιαχείριση Αποθήκης, Παγίων, ∆ιαχείριση Αξιογράφων, 
∆ιαχείριση Παραγωγής, Στατιστικών Στοιχείων, Χρηµατοοικονοµικών κλπ 

Αξιολόγηση αποδοτικότητας λειτουργίας αποθηκευτικών χώρων. Το management της 
αποθήκης  Καθήκοντα του manager της αποθήκης· Οι ειδικοί στόχοι του Management 
της αποθήκης· Σχεδιασµός των εργασιών αποθήκης ∆ιαδικασίες εισαγωγής· Χώροι και 
εργασίες παραλαβής· ∆ιαδικασίες αποθήκευσης· Σχεδίαση νέου αποθηκευτικού 
χώρου Μελλοντικές απαιτήσεις συστηµάτων, διακίνησης και αποθήκευσης. 
Σκοπός του προτεινόµενου προγράµµατος είναι να αποκτήσει ο καταρτιζόµενος τις γενικές, 
τις ειδικές γνώσεις και τις δεξιότητες που απαιτεί η ειδικότητα του υπαλλήλου αποθήκης 
υλικού όπως αυτή οριοθετείται στον ευρύτερο τοµέα. 
 
∆ιάρκεια κάθε προγράµµατος κατάρτισης: 400 ώρες (240Ω θεωρία & 160Ω 
πρακτική) 
Ωράριο λειτουργίας προγράµµατος  1600- 2100  

Επιτρεπόµενο όριο απουσιών : Το 10% για το σύνολο των ωρών του προγράµµατος 
Επιδότηση: Οι καταρτιζόµενοι θα επιδοτηθούν µε 4,40€ / ώρα (µικτά). 
∆ικαίωµα συµµετοχής: ∆ικαίωµα συµµετοχής έχουν µόνο άνεργοι (αποδεδειγµένα µε 
κάρτα ανεργίας)  απόφοιτοι Λυκείου-ΙΕΚ-ΤΕΕ αντίστοιχης ειδικότητας.  
∆ικαιολογητικά συµµετοχής: 
ΕΠΙΚΥΡΩΜΕΝΑ ΦΩΤΟΑΝΤΙΓΡΑΦΑ: 

 Κάρτας ανεργίας του ΟΑΕ∆  
 Απολυτηρίου Λυκείου ή δίπλωµατος ΙΕΚ ή πτυχίου ΤΕΕ  
 Ταυτότητας  
 Έγγραφο υπόδειξης ανέργου (από τον ΟΑΕ∆) 
 Μία φωτογραφία                                                                                                                                

Πληροφορίες καθώς και τα δικαιολογητικά συµµετοχής δίνονται στο Κ.Ε.Κ. Σ.Β.Ι.Ε. 
Πειραιώς 57, Αθήνα, :210 3312992 έως τις 4.4.2008.  

Μήνας έναρξης προγράµµατος: Μάρτιος 
 

 


